
高齢者買い物支援事業（京都府伊根町） 
• 高齢者向けに買い物支援車両を運行（直営） 

 ○自家用車を持たない高齢者向けに公用車による店舗への直行便を運行し、日常生活用品と食料 

  品の買い出しを支援。対象者は高齢者で乗車は無料。※高齢者以外でも乗車を拒まない 

 

 ○サポート要員を１名添乗させて、利用者の安全確保と福祉ニーズ把握及び振り込め詐欺の注意 

  喚起などを実施。 
 

 

各地区へ（行きと逆走） 

町ハイエース運行 

店舗（エーコープ） 

30分間の買い物 

各地区（８ルート×月２回） 

町ハイエース運行（定員８名） 

参考 伊根町 人口2,422人 高齢化率42.2％ 
 

所要時間 
60分～90分 

 

 

 



 

 

地域包括ケアシステム構築に向けた取組事例（様式） 

 

①市区町村名 伊根町 

②人口（※１） ２，４２２人（平成 25年 4月 1日現在） （      ） 

③高齢化率（※１） 

（65 歳以上、75 歳以上そ

れぞれについて記載） 

６５歳以上高齢化率 ４２．２％ 

７５歳以上高齢化率 ２８．０％ 

（      ） 

① 取組の概要 自家用車を持たない高齢者等の日常生活用品や食料品の買出しを支援するた

め、公用車により集落から店舗への直行便を運行する。車両にはサポート要員

が同乗し、利用者安全性確保と、地域の福祉ニーズを聞き取る 

⑤取組の特徴 

 

・公用車による店舗までの直行便で利用料は無料 

・支援員が同乗し、利用者を支援 

・福祉ニーズ把握のほか、振り込め詐欺などの注意喚起も行う 

⑥開始年度 平成 23年度 

⑦取組のこれまで

の経緯 

交通及び生活不便地で、自家用車を持たない方の日常生活用品や食料品の買出

しは非常に困難で、大きな課題となっていた。 

そのため、平成 23年度に試験的に事業実施し、平成 24年度から本格運用した。 

⑧主な利用者と人

数 

高齢者 

運行回数 176回、利用者 838人（※平成 24年度実績） 

⑨取組の実施主体

及び関連する団

体・組織 

 

伊根町 

⑩市区町村の関与

（支援等）（※２） 

 

町直営事業 

 

⑪国・都道府県の関

与（支援等）（※３） 

京都府地域包括ケア総合交付金 

 平成 23年度 3,102千円 

 平成 24年度  915千円 

⑫取組の課題 公共交通が医療機関を中心に考えられてきたが、公共施設のほか農協や郵便局

等の統廃合も進み、日常生活が不便になってきていることが再認識された。 

⑬今後の取組予定 公共交通の利便性を高め外出しやすい環境となるよう関係課と協議していく。 

高齢者の運転免許証の自主返還事業と連携した取り組みを検討する。 

⑭その他  

 

⑮担当部署及び連

絡先 

伊根町住民生活課福祉係 ℡０７７２－３２－０５０４ 

 

※１ 一部地域に限定した実施の場合は、当該地域の人口・高齢化率を（  ）内に記載してください。 

※２ 市町村から財政的支援が行われている場合には予算額等を含めて記載ください。 

※３ 国や都道府県から財政的支援を受けている場合は、補助金や交付金等の名称、額等を含めて記載

ください。 

京 都 府 

  

 



 

 
 

    
 

 

 

第 ６ 次 

伊根町高齢者健康福祉計画 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 平成平成平成平成 24242424 年年年年 3333 月月月月    

伊伊伊伊    根根根根    町町町町    

第第第第５５５５期期期期    介護保険事業計画介護保険事業計画介護保険事業計画介護保険事業計画（（（（一体型一体型一体型一体型））））    
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②②②②    福祉有償運送事業支援福祉有償運送事業支援福祉有償運送事業支援福祉有償運送事業支援    

 

福祉有償運送事業は、社会福祉法人やＮＰＯなどの非営利法人が、介護を必要とする高齢者

や障害者など、公共交通機関を使用して移動することが困難な方に対して、通院・通所・レジ

ャーなどを目的に有償で行う送迎サービスのことをいいます。 

福祉有償運送の必要性並びに、これらを行う場合における安全の確保、利用者の利便性の確

保等を協議するため伊根町地域公共交通会議を開催するとともに、事業が継続して実施される

よう支援を行っていきます。 

 

③③③③    在宅要介護者生活用品支給在宅要介護者生活用品支給在宅要介護者生活用品支給在宅要介護者生活用品支給事業事業事業事業    

 

在宅で寝たきり等の高齢者を介護している家庭で、おむつなど介護用品の購入費用が家計を

圧迫しています。 

本町では今後、在宅での介護が継続して行えるよう介護用品の支給を行い、家族介護の経済

的な支援を行っていきます。 

 

④④④④    買買買買いいいい物支援事業物支援事業物支援事業物支援事業    

 

公共交通機関に恵まれない当町において、自家用車を持たない方が食料品や日常生活用品の

買い出しをすることは困難な状況です。 

本町では自家用車を持たない方や、高齢により運転ができなくなった方でも、安心して在宅

生活を継続していただけるよう、食糧品や日常生活用品の買い出しを支援していきます。 

 

⑤⑤⑤⑤    災害時要配慮者支援事業災害時要配慮者支援事業災害時要配慮者支援事業災害時要配慮者支援事業    

 

災害時に高齢者ひとり暮らしや在宅介護など配慮が必要な方の情報を事前に把握し、災害時

に迅速な対応が図れるよう関係機関と連携して支援していく事業です。 

本町では、災害時に備え要配慮者支援台帳を整備し、特に支援が必要な方は個別支援計画を

作成するとともに、災害時には福祉避難所を開設して対応していきます。 

 

⑥⑥⑥⑥    冬季冬季冬季冬季のののの積雪積雪積雪積雪にににに向向向向けたけたけたけた事業事業事業事業    

 

冬季において自力で除雪が困難な高齢者の方でも安心して在宅生活が継続できるよう、豪雪

時には住宅の除雪作業に係る経済的な支援を行うとともに、公共施設を活用し、積雪の多い地

域に居住する高齢者の方が冬季限定で共同生活していただける場の提供に努めます。 

 

  

 



伊根町買い物支援バス（無料）運行計画
農協（JA)までの間を往復する買い物支援バスを町の公用車により運行します。「予約」と記載された地区は前日までに電話して下さい。 平成25年1月21日作成

2月7日 2月21日 2月7日 2月21日 2月7日 2月21日 2月7日 2月21日

（木） （木） （木） （木） （木） （木） （木） （木）

高梨 永濱みな子様宅前 13:10 9:00 亀山 バス停 14:45 10:35 新井 ふだば 9:00 13:30 大原 上地作業場前 10:55 15:25
↓ （亀山） ↓ ↓

高梨 イナバ糸井様宅付近 13:11 9:01 亀山 おもや前 14:46 10:36 新井 上げ口 9:01 13:31 大原 下地作業場前 10:56 15:26
↓ ↓ ↓ ↓

日出 日恩寺下 13:12 9:02 耳鼻 さかや前 14:48 10:38 小泊 バス停 9:07 13:37 井室 公民館下 10:58 15:28
↓ ↓ ↓ ↓

日出 町営住宅前 13:13 9:03 大浦 三叉路 14:51 10:41 大泊 バス停 9:08 13:38 六万部 バス停 10:59 15:29
↓ ↓ ↓ ↓

日出 東山産業前 13:14 9:04 津母 バス停 9:11 13:41 峠 バス停 11:01 15:31
↓ ↓ ↓ ↓

野室 集荷場 9:17 13:47 畑谷 予約 予約
↓ ↓ ↓ ↓

本庄浜 バス停 9:23 13:53
↓ ↓ ↓ ↓

ＪＡ 13:30 9:20 ＪＡ 15:00 10:50 ＪＡ 9:30 14:00 ＪＡ 11:05 15:35

帰り出発 14:00 9:50 帰り出発 15:30 11:20 帰り出発 10:00 14:30 帰り出発 11:35 16:05

2月5日 2月14日 2月5日 2月14日 2月12日 2月28日 2月12日 2月28日

（火） （木） （火） （木） （火） （火） （火） （火）

蒲入 公会堂前 13:35 14:45 成 バス停 15:05 13:15 菅野 公民館前 13:30 15:20 薦池 バス停 予約 予約
↓ ↓ ↓ ↓

長延 公民館前 13:42 14:52 湯ノ山 公民館前 15:07 13:17 寺領 バス停 14:40 13:40
↓ ↓ ↓ ↓

長延 バス停 13:43 14:53 滝根 農協倉庫前 15:08 13:18 朴丸 バス停 14:43 13:43
↓ ↓ ↓ ↓

本庄宇治 バス停 13:47 14:57 越山 集荷場前 15:10 13:20 河来見 バス停 予約 予約
↓ （国道沿い） ↓ ↓ ↓

越山 防火水槽前 15:11 13:21 野村 バス停 14:46 13:46
↓ ↓ ↓ ↓

本坂 バス停 14:51 13:51
↓ ↓ ↓ ↓

ＪＡ 13:50 15:00 ＪＡ 15:20 13:30 ＪＡ 13:40 15:30 ＪＡ ＪＡ 15:00 14:00

帰り出発 14:20 15:30 帰り出発 15:50 14:00 帰り出発 14:10 16:00 帰り出発 帰り出発 15:30 14:30

　運行する車は「役場の公用車」です。路線バスとお間違えにならないようにご注意ください。（※「行き」に乗車が無かった場合は、「帰り」は運行しません。） 問合せ：伊根町役場住民生活課福祉係　３２－０５０４

地区 停留所

地区 停留所 地区 停留所 地区 停留所 地区 停留所

地区 停留所 地区 停留所 地区 停留所

  

 



本坂

野村

河来見薦池

朴丸

寺領

日出

高梨

西平田 東平田

大浦

立石

耳鼻

亀山

大原

新井

泊

津母

畑谷

井室

六万

部

本庄上

本庄

宇治

本庄

浜

野室

長延

蒲入

峠

越山

滝根
湯之

山

成

菅野

本庄診療所

長寿苑
（特養・デイ他）

社協
（訪問介護等）

おきなぎの家
（小規模多機能）

役場
・保健センター

・地域包括

・訪問看護ス

・伊根診療所

本 庄

筒 川

朝 妻

伊 根

エーコープ

  

 



伊根町人口世帯等集計表
（H25.4.1現在）

地区
（旧村）

行政区 世帯数 人口
65歳以上

人口
高齢化率

高齢の
み世帯

高齢独
居世帯

高齢独
居世帯率

日出 63 153 55 35.95% 19 10 15.87%

高梨 44 115 55 47.83% 19 10 22.73%

西平田 42 128 53 41.41% 11 5 11.90%

東平田 59 165 60 36.36% 18 9 15.25%

大浦 10 30 10 33.33% 3 2 20.00%

立石 63 194 80 41.24% 18 6 9.52%

耳鼻 32 77 36 46.75% 12 6 18.75%

亀山 34 98 36 36.73% 9 4 11.76%

小計 347 960 385 40.10% 109 52 14.99%

大原 40 94 48 51.06% 18 8 20.00%

新井 42 110 53 48.18% 13 5 11.90%

泊 42 99 40 40.40% 17 9 21.43%

津母 24 61 20 32.79% 8 4 16.67%

峠 18 45 25 55.56% 9 4 22.22%

畑谷 3 4 2 50.00% 1 1 33.33%

井室 23 51 21 41.18% 7 4 17.39%

六万部 ※ 40 70 43 61.43% 32 30 75.00%

小計 232 534 252 47.19% 105 65 28.02%

本庄上 69 206 68 33.01% 21 15 21.74%

本庄宇治 38 100 26 26.00% 12 8 21.05%

本庄浜 46 108 51 47.22% 20 11 23.91%

野室 11 33 13 39.39% 4 2 18.18%

長延 15 27 18 66.67% 12 10 66.67%

蒲入 58 159 69 43.40% 21 10 17.24%

小計 237 633 245 38.70% 90 56 23.63%

本坂 27 53 18 33.96% 12 10 37.04%

越山 13 27 17 62.96% 7 4 30.77%

滝根 13 35 15 42.86% 3 3 23.08%

湯之山 7 23 8 34.78% 3 1 14.29%

成 9 15 9 60.00% 4 3 33.33%

菅野 32 78 36 46.15% 14 6 18.75%

寺領 6 9 8 88.89% 5 4 66.67%

薦池 2 2 2 100.00% 2 2 100.00%

河来見 6 8 4 50.00% 4 4 66.67%

朴丸 7 20 9 45.00% 2 1 14.29%

野村 10 25 13 52.00% 6 4 40.00%

小計 132 295 139 47.12% 62 42 31.82%

合計 948 2,422 1,021 42.16% 366 215 22.68%

※特養・ケアハウス含む

伊根

朝妻

本庄

筒川

 

 


